
MAFELL ServicePLUS
Der Geräte-Schutzbrief 
für Ihre MAFELL MaschineÄ
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Für alle Geräte 

bis 10.000 €

Listenpreis

Um ein besseres Werkzeug zu entwickeln, gehen 
wir bei MAFELL oft einen besonderen Weg: Wir 
verändern unsere Sichtweise und denken das 
Werkzeug in wesentlichen Teilen völlig neu. Wobei 
wir immer auch die künftigen Anforderungen an das 
Holzhandwerk im Blick haben.

Aus diesem Denken sowie einer hervorragenden 
Material- und Verarbeitungsqualität entstehen im-
mer wieder verblüffende Lösungen. Zum Beispiel in 
Sachen Funktionalität und Anwendungskomfort. Unser 
Anspruch ist es, dass Sie bei Ihrer Arbeit nicht mehr 
über Ihr Werkzeug nachdenken müssen. Einfach des- 
halb, weil wir es bei MAFELL schon ausgiebig getan 
haben. Sie machen Ihren Job – und für alles andere gilt: 

Follow your instinct.

Ihr MAFELL-Fachhändler – unser Vertriebspartner:

MAFELL AG · Beffendorfer Straße 4 · 78727 Oberndorf a. N.

Telefon +49 7423 812-133 · Fax +49 7423 812-218

E-Mail mafell@mafell.de · www.mafell.de



Name:	 Firma:		

Unterschrift Kunde	 Stempel / Unterschrift Händler

Mobil:	 E-mail:

Telefon:	 Fax:

Straße:

1. Was ist versichert?
Ihre MAFELL Maschine  ist u.a. versichert gegen 
Schäden durch: a) Diebstahl, Einbruchdieb- 
stahl, Raub oder Plünderung; b) Bedienungs
fehler, Ungeschicklichkeit oder Vorsatz Dritter;  
c) Konstruktions-, Material- oder Ausführungsfehler; 
d) Kurzschluss, Überstrom oder Überspannung;  
e) Versagen von Mess-, Regel- oder Sicherheits-
einrichtungen; f) Brand, Blitzschlag, Explosion, 
Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner 
Teile oder seiner Ladung; Sturm, Frost, Eisgang, 
Überschwemmung oder Erdbeben.
2. Selbstbeteiligung
Es ist ein Selbstbehalt von 100 Euro je Schadenfall 
und versicherte Sache vereinbart. Bei Schäden durch 
Diebstahl beträgt der Selbstbehalt 25%. Für den 
Akkupack gilt abweichend lediglich bei Diebstahl ein 
Selbstbehalt von 25%.
3. Schadensabwicklung
Im Schadensfall schicken Sie uns bitte an die unten 
stehende Adresse: das beschädigte Gerät, die aus-
gefüllte Schadenanzeige, den Kaufbeleg und ggf. die 
polizeiliche Diebstahlanzeige. Bei einem versicherten 
Schaden erhalten Sie dann je nach Schadensbild: Ihre 
reparierte MAFELL Maschine (Teilschaden) oder ein 
Neugerät (Totalschaden oder Diebstahl) zugesandt.

4. Entschädigung 
Bei einem versicherten Teilschaden wird Ihnen nach 
erfolgter Reparatur bei der MAFELL AG das reparierte 
Gerät zugesandt. Sie tragen lediglich den Selbstbehalt 
in Höhe von 100 Euro. Bei Ermittlung eines versicher-
ten Totalschadens durch den Reparaturservice der 
MAFELL AG, erhalten Sie ein Neugerät. Sie tragen 
lediglich den Selbstbehalt in Höhe von 100 Euro. Bei 
einem versicherten Diebstahl Ihrer MAFELL Maschine 
erhalten Sie ein Neugerät. Sie tragen lediglich den 
Selbstbehalt in Höhe von 25% des Kaufpreises.
5. Welche Leistungen sind ausgeschlossen?
Nicht versichert sind insbesondere Schäden durch: 
betriebsbedingte normale oder vorzeitige Abnutzung, 
Krieg, kriegsähnliche Ereignisse, innere Unruhen, 
Terrorismus, Kernenergie oder Vorsatz.
6. Wann beginnt und endet der Versicherungsschutz?
Der Versicherungsschutz beginnt ab Kaufdatum 
des versicherten Gerätes. Der Versicherungsschutz 
endet nach Ablauf der vereinbarten Laufzeit, bei 
Totalschaden oder bei Diebstahl.
7. Geltungsbereich
Geltungsbereich ist aussschließlich Deutschland. 
8. Reparaturservice der MAFELL AG
Für defekte Geräte nutzen Sie bitte den MAFELL-
Abholservice Tel. 07423 / 812-125.

Schreiner / Tischler

Zimmerer  

Sonstiges

Dachdecker        

07423 / 812-218

PLZ/Ort:

Ort / Kaufdatum

Wie erhalte ich den   
ServicePlus-Schutzbrief?  
 
Der Schutzbrief kann nur zusammen mit dem Kauf eines Neuge-
rätes erworben werden. Bei Kauf der MAFELL-Maschine füllen 
Sie einfach dieses Formular aus und senden dieses an folgende 
Fax Nr. 

 

Was bietet Ihnen der  
ServicePlus Schutzbrief? 
 
Der ServicePlus-Schutzbrief lässt Sie nicht im Regen stehen 
und schützt Sie vor unliebsamen Überraschungen. Gegen Be-
rechnung eines Eigenanteils werden Reparaturkosten  
ersetzt und bei einem Totalschaden erhalten Sie im Austausch 
ein Neugerät.

Welche Schäden sind  
versichert?

Ihre MAFELL-Maschine ist u.a. versichert gegen Schäden durch:
• Diebstahl	
• Brand, Blitzschlag, Explosion
• Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Vorsatz Dritter	
• Sturm, Frost, Eisgang und Überschwemmung
• Kurzschluss oder Überstrom	
• Konstruktions- oder Materialfehler

Was kostet der  
ServicePlus-Schutzbrief?
Listenpreis (UVP) 1.500 Euro 4.000 Euro 10.000 Euro

Laufzeit 36 Monate 36 Monate 36 Monate

Prämie 36 Euro 72 Euro 144 Euro

Alle Preise zzgl. Mwst. Sie tragen lediglich den Selbstbehalt in Höhe von 100 Euro.   	
Akku-Packs sind davon ausgenommen.


