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Bankverbindungen

IBAN-Code

BIC-Code

Commerzbank AG 

DE10 6008 0000 0410 5205 00

DRESDEFF600

Kreissparkasse Rottweil

DE26 6425 0040 0000 8280 00

SOLADES1RWL

Volksbank Schwarzwald-Donau-Neckar eG

DE47 6439 0130 0648 2220 04 

GENODES1TUT
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Vorsitzender des Aufsichtsrates: Dipl.-Ing. Hans-Joachim Bender · Vorstand: Dipl.-Ing. (FH) Thorsten Bühl (Vorsitzender), Dipl.-Kfm. Dr. Felix Prothmann

1. Kaufvertrag 

Durch Anklicken des Buttons „Zahlungspflichtig bestellen“ geben Sie eine verbindliche Bestellung der 

im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar 

nach dem Absenden der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar.  Kaufvertrag kommt 

erst zustande, wenn die Bestellung schriftlich vom ausgewählten Partner bestätigt ist oder die bestellte 

Ware versendet wurde. Verkäufer eines Artikels sind unserere Partner. Unsere Partner verkaufen im 

eigenen Namen und auf Rechnung der Mafell AG. 

2. Angebote

Die Darstellung der Produkte im Mafell Online-Shop  stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern 

einen unverbindlichen Online-Katalog dar.

3. Widerrufsrecht für Verbraucher

Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend 

weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können.

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, 

der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist an den von Ihnen im Bestellvorgang ausgewählten Partner 

oder direkt an uns senden (MAFELL AG, Beffendorfer Straße 4, D-78727 Oberndorf / Neckar, Telefon: 

+49 7423 / 812-0, Fax: +49 7423 / 812-218, E-Mail: mafell@mafell.de).  

Der Widerruf erfolgt mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax 

oder E-Mail) über Ihren Entschluss, den Vertrag zu widerrufen.

Sie können dafür das unten angefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 

vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 

einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass 

Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt 

haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die 

Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 

Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in 

keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie 

den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der 

frühere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an 

dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an MAFELL AG, Beffendorfer Straße 

4, D-78727 Oberndorf / Neckar zurückzusenden oder zu übergeben. 

Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen 

die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf 

einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen 

Umgang mit Ihnen zurückzuführen ist.

Muster-Widerrufsformular: https://produkte.mafell.de/widerrufsrecht

4. Lieferung / Versandkosten

Die Versandkosten Ihrer Bestellung sind im Warenkorb und in der Übersicht vor Anklicken des 

Buttons „Bestellung absenden“ aufgeführt. Bestellungen über 500€ sind versandkostenfrei.  Die zum 

Lieferumfang gehörenden Zubehörteile sind in unseren Verkaufsunterlagen bzw. Angeboten vermerkt. 

Durch Modelländerungen bedingte Abweichungen bleiben vorbehalten. Teillieferungen sind zulässig.

5. Lieferzeit

Lieferzeiten sind stets unverbindlich. Schadenersatzforderungen wegen Überschreitung unverbindlicher 

Lieferzeiten sind ausgeschlossen.

6. Preise und Zahlungen 

Es gelten die im wirksamen Kaufvertrag vereinbarten Preise zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 

Bei allen Verkäufern kann grundsätzlich per Vorkasse, Kreditkarte, oder auf Rechnung innerhalb von 

21 Tagen bezahlt werden. Die Zahlungsfrist gilt als eingehalten, wenn das Geld bei einer Bank des im 

Bestellvorgang ausgewählten Mafell Partners verfügbar ist. Die Möglichkeit zum Skontoabzug besteht 

nicht. Wenn Sie sich mit der Zahlung im Verzug befinden, behalten wir uns vor, für jede Mahnung als 

Ersatz für den entstandenen Schaden pauschal 5 € als Verzugsschaden zu berechnen; Ihnen steht 

jeweils der Nachweis frei, dass uns kein oder nur ein geringerer Schaden entstanden ist. Im Übrigen 

können wir Ihnen gesetzliche Verzugszinsen in Höhe von fünf Prozentpunkten über dem Basiszinssatz 

berechnen.

7. Eigentumsvorbehalt 

Wir behalten uns das Eigentum an allen gelieferten Waren bis zur vollständigen Zahlung vor

8. Gewährleistung und Haftung für Mängel der Lieferung oder das Fehlen zugesicherter 

Eigenschaften 

Sollten gelieferte Artikel offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler aufweisen, wozu auch 

Transportschäden zählen, so reklamieren Sie bitte solche Fehler sofort gegenüber uns oder dem 

Mitarbeiter der Spedition, der die Artikel anliefert. Die Versäumung dieser Rüge hat allerdings für Ihre 

gesetzlichen Ansprüche keine Konsequenzen. Für alle während der gesetzlichen Gewährleistungsfrist 

auftretenden Mängel der Kaufsache gelten nach Ihrer Wahl die gesetzlichen Ansprüche auf 

Nacherfüllung, auf Mangelbeseitigung/Neulieferung sowie – bei Vorliegen der gesetzlichen 

Voraussetzungen – die weitergehenden Ansprüche auf Minderung oder Rücktritt sowie daneben auf 

Schadensersatz, einschließlich des Ersatzes des Schadens statt der Erfüllung sowie des Ersatzes Ihrer 

vergeblichen Aufwendungen. 

9. Sonstige Haftung 

Schadenersatzansprüche des Bestellers sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit nach dem 

Produkthaftungsgesetz, wegen Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit, wegen des Fehlens zugesicherter 

Eigenschaften, d.h. solcher Vertragspflichten, bei deren Verletzung der Vertragszweck gefährdet wird, 

gehaftet wird. 

10. Unser Recht auf Rücktritt 

Uns steht das Recht zu, ganz oder teilweise unter Wahrung einer angemessenen Ankündigungsfrist 

vom Vertrag zurückzutreten, wenn unvorhergesehene Ereignisse auf uns oder einen Vorlieferanten 

einwirken und/oder die Unmöglichkeit der Erfüllung des Vertrages sich nachträglich herausstellt.

Schadensersatzansprüche des Bestellers wegen eines solchen Rücktritts bestehen nicht.

11. Verbraucherstreitbeilegung

Die EU-Kommission stellt eine Plattform für die außergerichtliche Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) 

bereit, die unter https://ec.europa.eu/consumers/odr abrufbar ist. 

Wir sind weder bereit, noch verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucher-

schlichtungsstelle teilzunehmen. 

Wir sind gleichwohl bemüht, bei Meinungsverschiedenheiten mit unseren Kunden eine einvernehmliche 

Lösung zu finden. Sollten Sie daher mit einem unserer Angebote nicht zufrieden sein, können Sie uns unter 

mafell@mafell.de kontaktieren.

12. Erfüllungsort und Gerichtsstand 

Erfüllungsort ist 78727 Oberndorf a.N. Gerichtsstand ist das Amtsgericht Oberndorf bzw. Landgericht 

Rottweil. Für die vertraglichen Beziehungen und deren Auslegung gilt alleine deutsches Recht unter 

Ausschluss der Kollisionsnormen sowie unter Ausschluss der Regelungen des Internationalen 

Kaufrechts (CISG).

Allgemeine Geschäftsbedingungen
Mafell Online-Shop


